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Lucas NObrega

Lucas NObrega, atua na previdéncia complementar desde
2007 atualmente é o diretor presidente da Fundacdo Libertas
de Seguridade Social, fundo de pensao ligado as estatais
mineiras. Atuou como Diretor Superintendente da Previbayer
entre 2012 e 2019. Tem ampla experiéncia em gestdo de
EFPC’'s 108 e 109, exercendo a funcdo de AETQ, ARPB,
ARGR e responsavel frente a ANS.

Foi Conselheiro Deliberativo, membro da Diretoria Executiva e
atualmente faz parte do Comité de FEtica da ABRAPP —
Associacdo Brasileira dos Fundos de Pensdo. Palestrante
regular em eventos nacionais e internacionais sobre temas de
previdéncia, investimentos, educacgao financeira, estrutura de
perfis de investimentos no modelo ciclo de vida, estruturacéo de
planos instituidos familiar e sistema previdenciario brasileiro.
Possui MBA Executivo Internacional pela FIA/JUSP e Vanderbilt
University/USA, é profissional certificado pelo ICSS.
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Nossa razao de existir

Estamos comprometidos em oferecer solu¢des em previdéncia
e saude para maior protecao, qualidade de vida e seguranca para
mais de 28 mil familias.
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Empresa 45 anos de 13 planos de 3 planos
mineira experiéncia previdéncia de saude
=
[COACY =
Bt (L e
43° maior fundo de R$ 4,1 bilhdes Sem fins
pensao do Brasil, em recursos lucrativos

entre 250 entidades N
‘ Libertas



Missao, visao e valores

Miss3 Oferecer e gerir, com exceléncia, confianga e credibilidade,
@ ISSao solu¢cdes em previdéncia e salde para a maior protecao
social e bem-estar dos nossos clientes.

> ‘ Visao Ser reconhecida pelos nossos clientes como uma
excelente gestora de solucées em previdéncia e saude.

X | Valores Foco no cliente;
Etica;
Foco em resultados sustentaveis;
Inovacéo;
Transparéncia;
Equidade;

Senso de equipe. ‘ ENii:)Mgrtqs



Diferenciais: certificacOes e selos

V&BRAPP
SINDAPP
Cdbdigo de Condutas Adesdo ao Cadigo de Selo de Autorregulagao de
Recomendadas para o Autorregulacao de Governanga Governanca Corporativa
Regime Fechado de de Investimentos

Previdéncia Complementar

®

SELO DE

ENGAJAMENTO
ABRAPP

SELO DE EMPRESA

% g
SUSTENTAVEL
ASSINATURA ELETRONICA D4s

CERTIFICADO 2021

Selo de Empresa Certificado Great Place Selo de Engajamento Abrapp
Sustentavel To Work
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Quem esta com a gente

Patrocinadoras

£ CODEMGE A Llﬁgﬂqs

AVA

a COHABMINAS AMGS

4 prodemge

Patrocinadoras: fazem contribuicdo financeira mensal para o plano de FUNDACKO
previdéncia de seus funcionarios, proporcional ao investido por eles. ‘ Libertas



Quem esta com a gente

Instituidores

)\a ﬂ(’ésprodemge

Associagao dos
Trabalhadores da Codemig
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24X ASSEMGS

I

SINDAGUA MG

Instituidoras: oferecem o plano de previdéncia para associados
e sindicalizados em parceria com a Fundacéo Libertas.

ASSIMA

$ ASSEMCO

ABRHMG

Associacdo Brasileira de Recursos Humanos

ABRAPP

a

FUNDACAO

Libertas



Contexto: estruturantes mudancas

n|]|][| Efeito demografico:

* Envelhecimento da populacéao;

* Menos filhos por casal.

Olhar para
fora

AAAAAAAA



Piramide etaria brasileira Olhar para

Brasil: Piramide etaria em 2000
) % da populagdo total, por sexo)

Woman

90+anos Men 0,0%[l0,1%
85 a 89 anos 0,1%[lo0,1%
80 a 84 anos B Homens 0,2%[H0,3%
75a 79 anos 0,5% o, 7%
70a 74 anos 0,7%—0,9%
65 a 69 anos 1,0% NI 1,1%
60 a 64 anos 1,3% [ 1,4%
55a 59 anos 1,5% 1,7%
50 a 54 anos 2,0%_2,1%
452 49 anos 2,5% I N 2, 6%
40a44anos 3,05 [ S 3, 2%
352 39anos 3,59 I, 3, 7%
30a 34 anos 3,7% [, 3, 9%
25229 anos 4,09/ 4, 1%
202 24 anos 4,7 I 4, 7%
152 19 anos | 5,29 5, 2%

10a 14 anos
5a9anos

0adanos

5,29 [ 5, 1%
5, 0% [ 3, 9%

5,1 I 2, 9%

Fonte: Projecdes demograficas do IBGE - 2018. Elaboragdo: Gabriel Nemer Tenoury

Fonte: IBGE — Brazil, Tenoury, Gabriel Nemer.

fora

* Envelhecimento;

* ldosos - em 2060, 30% da populacéao

brasileira terd mais de 65 anos;

* Longevidade - em 2018 a
expectativa de vida era 83,4 anos de

idade, em 2060 sera de 87,4 anos;
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Contexto: estruturantes mudancas

ol Efeito demografico: (i) Pressdo por
reducéo de custo.
* envelhecimento da populacao;

* menos filhos por casal.

S0 Mercado de trabalho:
* mudanca no perfil do trabalhador (TurnOver);

* mudanca nas relacdes de trabalho (pejotizagao).
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Contexto: olhar para o segmento Ohar para

dentro

2017
Em meio a reforma da Previdéncia,
* Estudo da Abrapp — IRB: Sem planos privados querem dobrar de
tamanho

Planos privados estimam conseguir adesao de 3 milhdes de servidores publicos, diz associagao;
Abrapp apresentou plano de fomento ac governo para evitar que reservas estejam esgotadas em

mudancas fundos de pensao podem

acabar em 2034. 20
° Plano de fomento ao Congresso 30/01/20171‘\h01‘;’-‘\malizadoha&anos 6Oy O 0B <
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Contexto: olhar para o segmento

2018

“Ou vocés disruptam ou

serao disruptados”.
Ram Charam, no Congresso da Abrapp.

2019

“O que nos trouxe até aqui nao
nos levara adiante”.

Devanir Silva, Superintendente geral na Abrapp.

Olhar para

dentro

a

FUNDACAO

Libertas



. . ~
12 onda de inovacao | modelo instituido e familia

SEGMENTOS DE

RELACIONAMENTO COM

PRINCIPAIS AL
IANCAS ATIVIDADES CHAv.E PROPOSTA DE VALOR
¢ ® CLIENTES CLIENTES
Instituidot/ Captagio Relacionamento Ades3o g‘?a':f‘i‘:;:: 3 Maior [
patrocinador Assessoria e roporcioiid Rentabilidade Central de
Fidelizagdo qualidade devida liaulda por seruine Atendimerio plataforma/
@ instituigio sem fins Presencial/ 3 App Digital
. . lucrativos distancia " Familia
Gestio do Pesso
;ornec.edores Associagdes i;’:f:;:: Concess3o de ser bono instituidor/ programa de F i:?caa
deTSOTEE | deciese - rsns pas paocadet U
PRINCIPAIS RECURSOS — Participante
Suporie aos Programas de CANA'S DE DISTRIBUICAO Plano Atual ::(ép::::

Qualificado

sistemas de
Cobranga

Consultoria
Atuarial e
Previdencidria

Tecnologia

/

Sistema

Asset
Management

Sistemas de
Informagdo

ESTRUTURA
DE CUSTOS | .l de obra

Comercial e
Marketing

Responsabilidade Social

@

Parceria

- )

Engajamento e
Fidelidade dos
Associados

Contrapartida

e RECEITA

FONTES DE

Venda Fisica sem perder a
(interna/ identidade?

externa)

Canal
Digital

Base/Rede de Capacidade de
Relaﬂonlmentu \nvestimentos € —
it P mdnanus Recursos 5 tendimento sacio
Car:elrn potencial i personalizado i
¢ participante do Associagoes
Pessoa

plano Atual
Juridica

Instituidor/ Associados

Patrocinador

Outros

Pré-Labore
de Seguro

Taxa de

Administragido Convénios

FUNDACAO

Libertas
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Contexto: Amadurecimento dos Planos

6,0 Bil

5,0 Bi Em que ponto sua
Entidade esta?

4.0 Bi
3,0Bi
2,0 Bi
1,0 Bi
0,0 Bi

™ L0 ()] — ™ L0 N~ ()] —
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10 anos 20 anos

EBD ®mCD ‘ Libertas



Criacao de novos produtos: solucoes

2017 - reforgo
dos planos familia 2018 — PrevSonho
(Case Copel)

Plano Instituido
corporativo

Fundo Setorial Previdéncia do ABRAPP 4.0
da Abrapp Servidor Publico
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“Novos” produtos

@ Varias entidades de prey”

modelo instituide

E PrevSonho

AAAAAAAA

«Para contratar um



Até entao...

(v Pescamos no aquério... (M) Para pescar...
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Agora podemos...

@ Pescar no mar! @ Para pescar...
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Temos que nos preparar!

@ Sua Entidade esta equipada? @ Como esta a mala de pesca?
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Para pescaria dar certo!

@ Cultura das entidades

* Estdo preparadas para mudancas?

* Conselhos, Diretoria e Corpo técnico estao alinhados?

@ Cultura comercial

* Tém capacidade técnica e know-how?
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Para pescar no mar a Entidade deve:

Mudanca de mindset;

QW Q

Alinhamento com patrocinadora,

Diagnostico estratégico para criacao da area comercial;

Q

Estratégia para cada tipo de cliente;

Q

Estudar fontes de custeio:

FONTES DE
RECEITA
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Que publico a Entidade val pescar?

Plano CD multipatrocinado; Plano Instituido Plano Instituido;

(PrevSonho); . . _
Planos CD especificos: Plano CD multipatrocinados;
Area comercial
Relacionamento com os bem preparada,;

entes governamentais;

Area comercial bem
preparada;

Desenvolver discurso

~ - : Desenvolver discurso
Adeséo automatica. comercial para pessoas.

comercial para empresas.
\ y, \ y, \ y,
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Case Libertas: area comercial
@ Antes: @ Agora:

» Area comercial dentro da area de

Area comercial ligada a diretoria;

relacionamento (puxadinho); . Squad multidisciplinar.
* Ter superestimado a adesao ao « Mapeamento da jornada do

plano familia; cliente PF e PJ;
« Budget — foco no ERP; « Budget — foco em marketing e CX;
* Muitos instituidores; « Escolha dos parceiros;
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Quem esta com a gente

Instituidores

)\a ﬂ(’ésprodemge

Associagao dos
Trabalhadores da Codemig
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24X ASSEMGS

I

SINDAGUA MG

Instituidoras: oferecem o plano de previdéncia para associados
e sindicalizados em parceria com a Fundacéo Libertas.

ASSIMA

$ ASSEMCO

ABRHMG

Associacdo Brasileira de Recursos Humanos

ABRAPP

a

FUNDACAO

Libertas



Case Libertas: area comercial

@ Antes: @ Agora:

* Area comercial dentro da area de - Area comercial ligada a diretoria;
relacionamento (puxadinho); . Squad multidisciplinar.

* Ter superestimado a adesao ao « Mapeamento da jornada do
plano familia; cliente PF e PJ;

« Budget — foco no ERP; « Budget — foco em marketing e CX;

* Muitos instituidores; « Escolha dos parceiros;

* Olhar da diretoria. « Alinhamento dos 0rgaos estatutarios.
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Muito obrigado! Sejaa
mudanca que

VOC€ quer ver
no mundo.

Mahatma Gandbhi

Lucas Nobrega
Fundacéao Libertas
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